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WARUM DIE BITV 2.0 SO WICHTIG IST

STELLEN SIE SICH EINE WELT VOR, IN DER
JEDER MENSCH UNEINGESCHRANKT ZUGANG
ZU DIGITALEN INFORMATIONEN HAT. FUR
MILLIONEN VON MENSCHEN MIT
BEHINDERUNGEN IST DIES JEDOCH NOCH
IMMER NICHT SELBSTVERSTANDLICH.

HIER SETZT DIE BARRIEREFREIE
INFORMATIONSTECHNIK-VERORDNUNG (BITV
2.0) AN. SIE VERPFLICHTET OFFENTLICHE
EINRICHTUNGEN IN DEUTSCHLAND, DIGITALE
ANGEBOTE BARRIEREFREI ZU GESTALTEN.
LAUT STATISTISCHEM BUNDESAMT LEBEN IN
DEUTSCHLAND ETWA 10 MILLIONEN
MENSCHEN MIT EINER ANERKANNTEN
BEHINDERUNG.

ZUDEM PROFITIEREN ALTERE MENSCHEN ODER
PERSONEN MIT TEMPORAREN
EINSCHRANKUNGEN VON BARRIEREFREIEN
DIGITALEN ANGEBOTEN.

DIESES WHITEPAPER ERKLART IHNEN ALLES,
WAS SIE UBER DIE BITV 2.0 WISSEN.
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DIE GESETZLICHE GRUNDLAG

BITV: ANFORDERUNGEN FUR OFFENTLICHE
EINRICHTUNGEN

DIE BITV SETZT DIE EU-RICHTLINIE 2016/2102
IN DEUTSCHES RECHT UM. SIE VERPFLICHTET
OFFENTLICHE STELLEN DAZU, IHRE DIGITALEN
ANGEBOTE GEMASS DEN TECHNISCHEN
STANDARDS DER EN 301 549 UND DEN WCAG
2.1 (STUFE AA) BARRIEREFREI ZU GESTALTEN.
DIE EN 301 549 BASIERT AUF DEN WCAG-
RICHTLINIEN UND KONKRETISIERT DEREN
ANFORDERUNGEN FUR VERSCHIEDENE
DIGITALE ANWENDUNGEN.
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WAS IST DIE EN 301 5497?

DIE EN 301 549 IST DER EUROPAISCHE
STANDARD FUR DIGITALE BARRIEREFREIHEIT.
SIE DEFINIERT TECHNISCHE ANFORDERUNGEN
FUR BARRIEREFREIE INFORMATIONS- UND
KOMMUNIKATIONSTECHNOLOGIEN (IKT),
EINSCHLIESSLICH WEBSITES, SOFTWARE,
MOBILE APPS, HARDWARE UND DOKUMENTE.

DIE NORM BASIERT AUF DEN WCAG 2.1 (STUFE
AA) UND ENTHALT ZUSATZLICHE
ANFORDERUNGEN FUR BESTIMMTE
TECHNOLOGIEN WIE DOKUMENTE UND
BENUTZEROBERFLACHEN.

UM GESETZESKONFORM ZU SEIN, MUSSEN
OFFENTLICHE EINRICHTUNGEN DIE VORGABEN
DER EN 301 549 EINHALTEN. DIESE NORM
STELLT SICHER, DASS DIGITALE ANGEBOTE
FUR MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN
ZUGANGLICH SIND UND DEN ANFORDERUNGEN
DER BITV 2.0 ENTSPRECHEN.

WWW.BETTERUSE.COM



WAS SIND DIE WCAG?

DIE WEB CONTENT ACCESSIBILITY GUIDELINES
(WCAG) SIND EIN INTERNATIONAL
ANERKANNTER STANDARD FUR DIGITALE
BARRIEREFREIHEIT, ENTWICKELT VOM WORLD
WIDE WEB CONSORTIUM (W3C).

DIE WCAG BASIEREN AUF VIER
GRUNDLEGENDEN PRINZIPIEN:

WAHRNEHMBAR: INHALTE MUSSEN FUR ALLE
NUTZER VERSTANDLICH DARGESTELLT
WERDEN (Z. B. DURCH ALTERNATIVTEXTE
FUR BILDER UND AUSREICHENDEN
FARBKONTRAST).
BEDIENBAR: ALLE INTERAKTIVEN ELEMENTE
MUSSEN AUCH OHNE MAUS NUTZBAR SEIN,
Z. B. DURCH TASTATURSTEUERUNG.
VERSTANDLICH: INFORMATIONEN UND
NAVIGATION MUSSEN LEICHT
VERSTANDLICH SEIN.

ROBUST: INHALTE MUSSEN MIT AKTUELLEN
UND ZUKUNFTIGEN TECHNOLOGIEN
KOMPATIBEL SEIN, Z. B. MIT
SCREENREADERN ODER ALTERNATIVEN
EINGABEMETHODEN.
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KONFORMITATSSTUFEN DER WCAG

DIE WCAG SIND IN DREI STUFEN UNTERTEILT:

e STUFE A: BASISANFORDERUNGEN FUR
BARRIEREFREIHEIT

e STUFE AA: ERWEITERTE ANFORDERUNGEN
(GESETZLICHER STANDARD)

e« STUFE AAA: HOCHSTE ANFORDERUNGEN AN
BARRIEREFREIHEIT
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WELCHE OFFENTLICHEN EINRICHTUNGEN SIND
BETROFFEN UND WELCHE FRISTEN GELTEN?

BETROFFEN SIND ALLE OFFENTLICHEN
STELLEN, DARUNTER:

MINISTERIEN, BEHORDEN UND
VERWALTUNGEN

HOCHSCHULEN UND
FORSCHUNGSEINRICHTUNGEN
OFFENTLICHE BIBLIOTHEKEN UND MUSEEN
ORGANISATIONEN MIT OFFENTLICHEM
AUFTRAG

WICHTIGE FRISTEN:

e SEIT 23. SEPTEMBER 2020: ALLE WEBSITES
OFFENTLICHER EINRICHTUNGEN MUSSEN
BARRIEREFREI SEIN.

e SEIT 23. JUNI 20217: MOBILE ANWENDUNGEN
OFFENTLICHER EINRICHTUNGEN MUSSEN
BARRIEREFREI SEIN.
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WARUM JETZT HANDELN?

BARRIEREFREIHEIT IST NICHT NUR EIN
ETHISCHES ANLIEGEN, SONDERN AUCH EIN
WIRTSCHAFTLICHER VORTEIL. UNTERNEHMEN,
DIE DIGITALE BARRIEREFREIHEIT ERNST
NEHMEN, KONNEN NEUE KUNDEN GEWINNEN,
IHRE MARKENWAHRNEHMUNG VERBESSERN
UND RISIKEN WIE BUSSGELDER VERMEIDEN.

VORTEILE DIGITALER BARRIEREFREIHEIT

NEUE ZIELGRUPPEN ERREICHEN: DURCH
BARRIEREFREIE DIGITALE ANGEBOTE
ERSCHLIESSEN SIE MILLIONEN VON
MENSCHEN MIT BEHINDERUNGEN UND
TEMPORAREN EINSCHRANKUNGEN ALS
POTENZIELLE KUNDEN.

VERBESSERUNG DER NUTZERERFAHRUNG:
BARRIEREFREIE PRODUKTE SIND INTUITIVER
UND BENUTZERFREUNDLICHER - FUR ALLE
NUTZER.

ERHOHUNG DER MARKENWAHRNEHMUNG:
UNTERNEHMEN ZEIGEN GESELLSCHAFTLICHE
VERANTWORTUNG UND STARKEN IHR
POSITIVES IMAGE.

RISIKOMINIMIERUNG: MIT DER EINHALTUNG
DER GESETZLICHEN VORGABEN VERMEIDEN
SIE BUSSGELDER UND RECHTLICHE
KONSEQUENZEN.

WWW.BETTERUSE.COM



IHRE REISE ZUR BARRIEREFREIHEIT

1. BESTANDSAUFNAHME: UBERPRUFEN SIE
IHRE AKTUELLEN DIGITALEN INHALTE AUF
BARRIEREFREIHEITSMANGEL. UNSER TOOL
HILFT IHNEN DABEI.

2. TECHNISCHE UMSETZUNG: PASSEN SIE IHRE
DIGITALEN INHALTE GEMASS DEN
ANFORDERUNGEN DER EN 301 549.

3.BARRIEREFREIHEITSERKLARUNG ERSTELLEN:
DOKUMENTIEREN SIE DEN GRAD DER
BARRIEREFREIHEIT IHRER ANGEBOTE MIT
UNSEREM
BARRIEREFREIHEITSERKLARUNGSTOOL.

4 KONTINUIERLICHE UBERWACHUNG: STELLEN
SIE SICHER, DASS IHRE WEBSITE
DAUERHAFT BARRIEREFREI BLEIBT.

KONTAKT AUFNEHMEN

« VEREINBAREN SIE EIN ERSTGESPRACH.

e BERATUNG & ANGEBOT: ERHALTEN SIE EIN
MASSGESCHNEIDERTES ANGEBOT.

e UMSETZUNG & ERFOLGSKONTROLLE:
OPTIMIEREN SIE IHRE DIGITALEN INHALTE
LANGFRISTIG.
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WIE HILFT UNSERE SOFTWARE?

UNSERE SOFTWARE UNTERSTUTZT SIE DABEI,
DIE ANFORDERUNGEN DER BITV 2.0 EFFIZIENT
UMZUSETZEN:

WEBSCAN: AUTOMATISCHE PRUFUNG IHRER
WEBSITE AUF BARRIEREFREIHEITSMANGEL.
PDFSCAN: ANALYSE VON PDFS AUF
BARRIEREFREIHEIT.

WEBASSISTENT: ERMOGLICHT NUTZERN,
INHALTE INDIVIDUELL ANZUPASSEN (Z. B.
SCHRIFTGROSSE, KONTRAST).
BARRIEREFREIHEITSERKLARUNGSTOOL:
HILFT IHNEN, RECHTLICH KONFORME
ERKLARUNGEN ZU ERSTELLEN.
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FAZIT

DIE BITV 2.0 FORDERT EINE DIGITALE WELT
OHNE BARRIEREN UND SCHAFFT GLEICHE
CHANCEN FUR ALLE. SIE STELLT SICHER,
DASS DIGITALE ANGEBOTE FUR MENSCHEN MIT
BEHINDERUNGEN, ALTERE PERSONEN UND
TEMPORAR EINGESCHRANKTE ZUGANGLICH
SIND.

FUR OFFENTLICHE EINRICHTUNGEN BEDEUTET
DIE BITV 2.0 NICHT NUR
GESETZESKONFORMITAT, SONDERN AUCH EIN
STARKES ZEICHEN FUR INKLUSION UND
SOZIALE VERANTWORTUNG.

UNSERE SOFTWARELOSUNGEN BEGLEITEN SIE
VON DER ANALYSE UBER DIE UMSETZUNG BIS
ZUR LANGFRISTIGEN UBERWACHUNG - IHR

PARTNER FUR DIGITALE BARRIEREFREIHEIT.
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